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Preambulo
A Tecnovia Parques — Sociedade de Construgcao, Gestao e Exploragcao de
Parques de Estacionamento, LDA. (Tecnovia Parques ou Empresa), enquanto
entidade empregadora e organizagao comprometida com os valores da dignidade
humana, da ética profissional e do respeito mutuo no local de trabalho, reconhece que
a prevengao e o combate ao assédio sdo responsabilidades fundamentais para a

promog¢ao de um ambiente de trabalho seguro, digno e inclusivo.

Nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo. 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, “Todos os trabalhadores, sem distin¢gdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgbes politicas ou ideologicas” tém direitos
respeitantes a sua dignidade, que promovam a realizagdo pessoal e garantam a

conciliagao da vida profissional com a vida pessoal e familiar.

Neste enquadramento, e em conformidade com a legislagdo laboral em vigor,
nomeadamente a Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto (retificada pela Declaracdo de
Retificacdo n°® 28/2017, de 2 de outubro), a Tecnovia Parques, adota o presente
Cddigo de Boa Conduta para Prevencédo e Combate ao Assédio no Trabalho, como
instrumento orientador e normativo perante situagdes de assédio, assumindo o
compromisso de implementar medidas eficazes que permitam prevenir, identificar,
sancionar e eliminar comportamentos abusivos ou discriminatérios, bem como

promover uma cultura organizacional de respeito, responsabilidade e integridade.
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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA A PREVENGAO E COMBATE AO ASSEDIO
NO TRABALHO

Capitulo |

Disposi¢oes Gerais

Artigo 1.°
Objeto
O “Cadigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho”
estabelece um conjunto de principios orientadores que devem ser seguidos no
cumprimento das atividades desenvolvidas pela empresa, com o objetivo de prevenir,
identificar, eliminar e sancionar comportamentos que possam configurar praticas de

assédio em ambiente laboral.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagdo
O presente Codigo é aplicavel a todos os colaboradores da Tecnovia Parques, bem
como a prestadores de servicos, fornecedores, parceiros comerciais e demais
entidades singulares ou coletivas, que mantenham relagdes profissionais com a

empresa.

Artigo 3.°
Principios gerais
1. No exercicio das suas funcdes e responsabilidades, todos os colaboradores e
dirigentes da Tecnovia Parques, devem atuar com respeito pelos principios da
igualdade, da nao discriminagéo e da prevengao do asseédio no local de trabalho,
contribuindo para um ambiente profissional seguro, digno e inclusivo.
2. ATecnovia Parques, adota uma politica de tolerancia zero perante qualquer forma

de assédio no local de trabalho, comprometendo-se a:

<

~\

N



@tecnovia Parques

Sociedade de Construcdo, Gestdo e Exploracéao
de Parques de Estacionamento, Lda.

a) Prevenir o assédio moral e sexual dentro do ambiente de trabalho;

b) Fomentar um ambiente de trabalho pautado pelo respeito, pela dignidade e
pela integridade pessoal,;

c) Detetar e sancionar eventuais condutas que possam constituir assédio;

d) Adotar medidas adequadas e proporcionais sempre que sejam identificadas
situagdes de assédio, assegurando a protegdo das pessoas envolvidas e o

cumprimento da legislagao aplicavel.

Artigo 4.°

Conceito de assédio

1. E proibida a pratica de assédio.

. Entende-se por “assédio” o conjunto de comportamentos indesejados,
nomeadamente o baseado em fator de discriminagao, praticado aquando do
acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou formagao profissional,
com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de |he criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante
ou desestabilizador.

. Constitui “assédio sexual” o comportamento indesejado de caracter sexual, sob
forma verbal, ndo-verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no numero
anterior.

. Constitui “assédio moral” o comportamento indesejado de caracter ofensivo ou
humilhante, podendo incluir violéncia psicolégica.

. A proibicdo do assédio abrange as fases de recrutamento do trabalhador e de
execucao do contrato de trabalho, incluindo-se a formacéao, a promocgao, a carreira
profissional e as condi¢des de trabalho.

. Sao expressamente proibidos os seguintes comportamentos suscetiveis de serem
considerados como assédio no trabalho:

a) Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho que é feito;

b) Promover o isolamento social;
) —
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¢) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica ou
psicoldgica;

d) Fazer recorrentes ameacas de despedimento;

e) Nao atribuir quaisquer fungdes profissionais (violagdo do direito a ocupacgéao
efetiva do posto de trabalho);

f) Estabelecer sistematicamente metas e objetivos de trabalho impossiveis de
atingir ou prazos inexequiveis de cumprir;

g) Atribuir sistematicamente fungcbes estranhas ou desadequadas a categoria
profissional;

h) Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos, sem
identificar o autor das mesmas;

i) Divulgar sistematicamente, rumores e comentarios maliciosos ou criticas
reiteradas sobre trabalhadores;

j) Dar sistematicamente instru¢cdes de trabalho confusas e imprecisas;

k) Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem necessidade;

1) Transferir o colaborador de sector ou de local de trabalho com a clara intengao
de promover o seu isolamento;

m) Falar constantemente aos gritos, de forma a intimidar as pessoas;

n) Criar sistematicamente situagdes objetivas de stress, nomeadamente através
de alteragdes ou transferéncias injustificadas e frequentes de local de trabalho,
imposi¢ao de prazos irrealistas, ou sobrecarga de tarefas, com o objetivo de
desestabilizar o colaborador.

Sao expressamente proibidos os seguintes comportamentos suscetiveis de serem

considerados como assédio sexual no trabalho:

a) Contacto fisico indesejado;

b) Comentarios e propostas de cariz sexual,

¢) Requerer contrapartidas sexuais para progressao na carreira e/ou salarial;

d) Troca de mensagens com cariz sexual ou que contenham mensagens

subliminares que possam ser entendidas como propostas sexuais.
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Artigo 5.°
Autores e vitimas
1. O assédio pode ser praticado por qualquer pessoa, independentemente da sua
posicao hierarquica na organizagdo, seja por superiores hierarquicos (assédio
vertical), trabalhadores subordinados (assédio horizontal), bem como por terceiros
que de alguma forma mantenham relagbes profissionais com a Tecnovia Parques.
2. Podem ser vitimas de assédio quaisquer pessoas que estejam expostas a
comportamentos assediantes, independentemente da sua posi¢cao hierarquica,
incluindo superiores, subordinados, colegas ou outros individuos com quem exista

uma relagao profissional direta ou indireta.

Artigo 6.°
Garantias

1. Atodos os trabalhadores da Empresa € garantido o direito a igualdade, quer no
acesso ao trabalho, quer ndo podendo haver no exercicio do trabalho, qualquer
forma de discriminacdo, designadamente em fungao de fatores discriminatorios
previstos na lei.

2. Nenhum trabalhador da Empresa pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado,
privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever, em funcio de fatores de
discriminagao legalmente definidos.

3. Constitui discriminagdao a mera ordem ou instrugdo que tenha por finalidade
prejudicar alguém em razao de um fator de discriminagao.

4. Constituem fatores de discriminagao legalmente definidos: a ascendéncia, a
idade, o sexo, a orientagdo sexual, a identidade de género, o estado civil, a
situacao familiar, a situagdo econémica, a instrugao, a origem ou condigéo social,
o patrimoénio genético, a capacidade de trabalho reduzida, a deficiéncia, a doenga
cronica, a nacionalidade, a origem étnica ou raga, o territorio de origem, a lingua,

a religido, as convicgdes politicas ou ideoldgicas e a filiagao sindical.
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As politicas da Empresa relativas ao recrutamento, salarios, promogodes, formagao
e condigbes de trabalho obedecerdo aos Principios da Igualdade e da N&o

Discriminagao previstos na lei, com proibi¢do absoluta do assédio.

Artigo 7.°
Comportamento

Os trabalhadores da Empresa, internamente ou em representagao externa da
mesma, devem pautar a sua atuagao de acordo com os principios e valores éticos
associados a Empresa, adotando comportamentos baseados na
responsabilidade, no rigor e no respeito estrito pela dignidade e direitos das
pessoas.

Os padrdes de comportamento estabelecidos no presente Codigo de Boa
Conduta sao aplicaveis, nao s6 durante as horas de trabalho, como também nas
horas de almogo ou intervalos para a refeicdo, nas viagens em trabalho e
deslocacgoes, eventos sociais no contexto da Empresa, nas situacdes de trabalho
fora das instalacbes da Empresa, nomeadamente nas obras e nas Instalacoes
Industriais da Empresa, e em quaisquer contactos, seja por via telefénica, por
correio eletronico ou outros meios de comunicagao eletronicos.

A Empresa incentiva o respeito e a cooperacgao entre todos os seus trabalhadores,
promovendo um ambiente de trabalho respeitoso e digno, pelo que, ndo serdo
toleradas quaisquer praticas que possam, legalmente, constituir assédio no
trabalho.

Artigo 8.°

Proibicao
A proibigdo dos comportamentos referidos no artigo anterior € dirigida a todas as
pessoas da Empresa, nomeadamente os que estejam em funcbes de

Administracdo, Direcéo, responsaveis por quaisquer servicos, setores ou pessoas
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e 0s que nao tenham quaisquer fungdes hierarquicas sobre quaisquer outros
trabalhadores.

. Beneficiam da protecdo da proibicdo da discriminacdo e do assédio todos os
trabalhadores da Empresa, qualquer que seja a sua posi¢cao, categoria

profissional, antiguidade ou tipo de contratacéo.

Capitulo Il

Procedimento Interno

Artigo 9.°

Denuncia
. Qualquer pessoa abrangida por este Codigo que se considere vitima de assédio,
em qualquer das suas formas, deve reportar a situacdo de imediato ao seu
Superior Hierarquico direto ou ao Departamento de Recursos Humanos ou
através do canal de denuncias interno disponibilizado no site do Grupo Tecnovia:

https://whistleblowersoftware.com/secure/Canal Denuncias Tecnovia.

. Qualquer pessoa que tome conhecimento de comportamentos ilicitos ou praticas
suscetiveis de configurar situagcdes de assédio, nos termos do presente Codigo e
da legislacdo aplicavel, tem o dever de denunciar a situagdo as entidades
referidas no ponto anterior, colaborando plenamente com os processos de
averiguacao e apuramento dos factos.

. Quando o assédio for praticado por terceiros externos a entidade, a queixa devera
ser formalizada, pelo Superior Hierarquico direto ou pelo Diretor de Recursos
Humanos consoante o caso, pela vitima ou por qualquer colaborador com
conhecimento da situagdo, junto das autoridades competentes, nomeadamente a
Autoridade para as Condigdes de Trabalho.

. No caso de constatagdo de denuncias infundadas, dolosamente apresentadas

com o intuito de prejudicar outrem, ou que contenham informacao difamatéria,
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podera ser instaurado o devido processo disciplinar e, se aplicavel, ser deduzida
acgao judicial por denuncia caluniosa, nos termos do artigo 365.° Codigo Penal.

. E garantida a protecdo do denunciante contra quaisquer atos de retaliacgo,
discriminagdo ou penalizagdo em virtude da apresentacdo de denuncia, nos
termos da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

Artigo 10.°
Forma, conteudo e meios de apresentacao de denuncia
. A denuncia ou participacdo de situagdes de assédio deve ser apresentada
detalhadamente, descrevendo precisamente os factos e comportamentos
observados que possam configurar assédio moral ou sexual, mencionando os
seguintes elementos:
a) As circunstancias concretas em que os factos ocorreram;
b) O local e 0o momento (data e hora) dos acontecimentos;
c¢) A identificacdo das pessoas envolvidas, nomeadamente da alegada vitima e
do(s) alegado(s) autor(es);
d) Os meios de prova disponiveis, como testemunhos, documentos ou outros
elementos relevantes.
. Sempre que a denuncia, queixa ou participacao for feita verbalmente, deve ser
registada por escrito para efeitos formais de tratamento e seguimento do caso.
. Para efeitos de apresentagdo de denuncia no ambito do presente Codigo, deve
ser utilizado o canal de denuncias interno disponibilizado no site do Grupo
Tecnovia.
. A empresa compromete-se a garantir a tramitacao célere e eficaz de todos os
procedimentos iniciados na sequéncia de denuncias ou participacdes

relacionadas com situagdes de assédio no trabalho.

Capitulo llI
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Regime Sancionatério
Artigo 11.°

Procedimento e responsabilidade
. Apratica de assédio é considerada uma contraordenagao muito grave, nos termos
e para os efeitos do n.° 5 do artigo 29.° do Cédigo do Trabalho, sem prejuizo da
eventual responsabilidade penal prevista nos termos previstos da lei.
. Sera objeto de procedimento disciplinar, com possibilidade de aplicacédo de
sangao grave, o comportamento de qualquer trabalhador que constitua assédio a
qualquer trabalhador ou que discrimine, ilegalmente, qualquer trabalhador.
. O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndao podem ser sancionados
disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em declaracdes ou
factos constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional,
desencadeado por assédio até decisao final, transitada em julgado, sem prejuizo
do exercicio do direito ao contraditorio.
. Quem, efetivamente, praticar atos de discriminacdo e/ou de assédio, no ambito
da Empresa, fica pessoalmente responsavel pelas coimas que sejam aplicadas a
esta, tendo de proceder ao ressarcimento dos montantes pagos, bem como por
todos os danos, patrimoniais e ndo patrimoniais, eventualmente excedentes, nos

termos gerais de direito.

Artigo 12.°
Confidencialidade
. ATecnovia Parques, assegura a confidencialidade da identidade do denunciante,
das testemunhas envolvidas e do conteudo da denuncia, até ao momento da
eventual deducao de acusacao pelas autoridades competentes.
. Os trabalhadores, dirigentes e demais colaboradores da Tecnovia Parques estao
obrigados a manter o dever de sigilo relativamente a quaisquer informagdes

obtidas no exercicio das suas funcbes ou por causa delas, mesmo apds a

<

12

N



@tecnovia Parques

Sociedade de Construcdo, Gestdo e Exploracao
de Parques de Estacionamento, Lda.

cessagao da sua relagao com a empresa, salvo se a divulgagao estiver legalmente

prevista ou tiver sido expressamente autorizada.

Capitulo IV
Prevencao do Assédio

Artigo 13.°
Medidas preventivas
Cabe a Tecnovia Parques implementar medidas concretas para a prevengao do
assédio, nomeadamente:

a) Disponibilizagcdo de um canal de denuncias interno, em conformidade com a
Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, que regula o Regime Geral de Protegao
de Denunciantes de Infracées;

b) A implementagdo de um plano de formagao continuo, centrado na prevengao
do assédio e na promocgédo da igualdade de género, dirigido a todos os
colaboradores;

c) Divulgacédo do Cdédigo a todos os colaboradores, bem como quaisquer

profissionais, prestadores de servigo ou entidades terceiras.
Capitulo V
Disposig¢oes Finais

Artigo 14.°
Publicitagao e divulgagao
O presente Cdédigo é divulgado a todos os trabalhadores da Tecnovia Parques,
mediante fixacdo nos locais de trabalho e sera disponibilizado no site da empresa,

bem como divulgado junto dos que iniciam fungdes.
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Artigo 15.°
Revisao

1. O presente codigo deve ser revisto no periodo de quatro anos ou sempre que se
revele necessario para garantir o alinhamento com as melhores praticas e a
legislagao em vigor.

2. A presente revisdo ao Codigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao
Assédio no Trabalho, tem como finalidade a melhoria da redacao e apresentagcao
grafica, promovendo a eficacia da sua aplicagdo e alinhamento com as boas

praticas.

Artigo 16.°
Entrada em vigor
O presente Codigo entra em vigor apds a sua comunicacgao a todos os trabalhadores

e permanecera disponivel para consulta no Departamento de Recursos Humanos.

Ribeira Grande, 16 de junho de 2025.
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