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POLíTICA DA OUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANçA

A Política da Qualidade, Ambiente e Segurança da TECNOVIA MADEIRA, Sociedade de Empreitadas S.A. assenta na promoção da
satisfação das expectativas dos seus clientes, kabalhadores e outras partes interessadas, nos serviços e produtos prestados, com
respeito pelo ambiente e segurança e saúde no habalho, garantindo a sustentabilidade da organização e procurando que o seu
desempenho transmita confiança, competência e prestígio. Assenta ainda numa cultura da qualidade e num comportamento ético,
baseados na integridade, na transparência e na responsabilidade de todos os que integram ou colaboram com a organizaçã0.

PRNCÍPloS

/ Cumprir com as obrigações de conformidade e restante
regulamentação aplicáveis à organização;

/ Promover a melhoria contínua do Sistema integrado de

Qualidade, Ambiente e Segurança;

/ Disponibilizar os meios necessários para o cumprimento dos
objetivos e ,metas do Sistema integrado de eualidade,
Ambiente e Segurança

/ Disponibilizar condições de habalho seguras e saudáveis para

a prevenção de lesões e doenças proÍissionais relacionadas
com a atividade da Organizaçã0, proporcionando o adequado
bem-estar físico e psíquico dos seus colaboradores,
considerando os fatores psicológicos do ambiente de trabalho;

/ Garantir a qualidade dos serviços prestados, recorrendo a
profissionais qualificados de modo a assegurar a satisfação
dos clientes, para que a empresa possa ser reconhecida como
um interveniente de referência no sector em que se insere;

/ Promover uma cultura da qualidade e um comportamento
etico, assente na integridade, na transparência, na
responsabilidade e no respeito mútuo, em todos os níveis da
organização;

r' Promover os valores e as preocupações inerentes à prevenção

da poluição e controlo dos impactes ambientais, decorrentes

das atividades desenvolvidas, com o objetivo de conhibuir ativa
e responsavelmente para um futuro sustentado;

/ Promover soluções de reutilização e valorização de resíduos
da construção e demoliçã0, contribuindo para a economia
circular e diminuição da pegada de carbono.

/ Considerar as alterações climáticas como questão relevante
para a organizaçã0, avaliando os respetivos riscos e
oportunidades e promovendo açoes de mitigação e adaptaçã0,
de acordo com as necessidades e expectativas das partes
interessadas;

/ ldentifìcar e avaliar os aspetos e impactes ambientais
associados, numa perspetiva de ciclo de vida, minimizando os
impactes ambientais, decorrentes das atividades, com vista à
proteção do ambiente e ao controlo e prevenção da poluição

/ Melhorar o desempenho energético global da organização;

/ Promover a qualifìcaçã0, formação e atualização de
competências dos colaboradores, permitindo a sua
participação e consulta para aspetos relevantes de eualidade,
Ambiente e Segurança, bem como a sensibilização para a

cultura da qualidade e o comportamento ético

/ Envolver todas as partes interessadas nas boas práticas da
organização ao nível da Qualidade, Ambiente e Segurança.

Consciente dos desafios, a Administração da Tecnovia Madeira, compromete-s e a fazer cumprir a política lntegrada de eualidade,
Ambiente e Segurança, disponibilizando os meios necessários para o efeito e liderando pelo exemplo na promoção da cultura da
qualidade e do comportamento ético.

A Administração
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Funchal, 15 de Outubro de


